
Društvo za proizvodnju, inzenjering i promet racunarske, telekomunikacione i security opreme

KRATKO UPUTSTVO ZA RAD SA FISKALNOM KASOM
QUORION CR 21

Režimi rada kase
Režim rada kontroliše operacije vaše registar kase. Postoje 5 različitih režima za različite namene. Izbor režima rada može
se birati pomoću sledećeg soft tastera na tastaturi:
Soft taster

Ovaj soft taster naizmenično prebacuje režime R - X - Z - M - P. Pristup režimima je definisan programiranjem posebnim
parametrima operatera. Videti sistemske opcije 221.

Režim Displej Funkcija
R – REG – Registracija – sve operacije prodaje
X – – X – – X-Report – pregled i štampanje svih izvještaja bez brisanja iz operativne

memorije
Z – – Z – – Z- Report – pregled i štampanje svih izvještja sa brisanjem istih iz

operativne memorije
M – MGR – Manager – sve operacije prodaje

– sve funkcije u nadležnosti menadžera
– funkcija lakog programiranja

P – – P – – Programming – programiranje svih funkcija

Uplata depozita / Isplata gotovine
Na početku rada potrebno je uplatiti gotoviniski depozit na kasi.

PrimJer: 25.00 EUR uplata depozita:

PrimJer: 25.00 EUR Isplata gotovine:

P/O0052

R/A0052

X
RXZMP
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Društvo za proizvodnju, inzenjering i promet racunarske, telekomunikacione i security opreme

Prodaja preko prethodno programiranih artikala
PrimJer: Evidentiranje prodaje artikla pod brojem 123:

Množenje

Umesto da pozivate isti artikal uzastopno, možete koristiti taster za množenje. Prvo, unesite količinu, potom pritisnite
taster za množenje a potom izvršite prodaju tog artikala.

PrimJer: Prodaja 3 x artikal sa brojem 25:

Korekcije
Brisanje unosa i poruke o greškama

Da obrišete pogrešan unos koji još nije evidentiran na kasi, i da obrišete bilo koju poruku o grešci pritisnite taster Clear.

Korekcija greške

Taster EC se koristi da stornira poslednji artikal sa računa koji je odštampan u toku prodaje. Takođe možete koristiti tastere
za listanje gore i dole i da izaberete određeni artikal koji želite da stornirate iz liste započetog računa a zatim pritisnite
taster EC.

PrimJer 1: STORNO poslednjeg odštampanog artikla u tekućem računu.

PrimJer 2: izbor artikala koga storniramo iz započetog računa.

EC
Izaberite
Stavku na
displeju


CURSOR

EC

CLEAR

PLU52X3

PLU321
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Društvo za proizvodnju, inzenjering i promet racunarske, telekomunikacione i security opreme

Funkcija storno

Funkcija storno se koristi da obriše određene stavke iz započetog fiskalnog računa. Prvo pritisnite taster VOID a zatim
unestite stavku koju želite da stornirate. Takođe možete koristiti barkod skener da bi uneli barkod artikla.
PrimJer: Storniranje artikla sa barkodom 4912345678901:

Storno funkcija kompletnog račun

Na kasi je omogućena funkcija koma omogućava storniranje kompletnog računa jednim postupkom da ne bi stornirali
stavku po stavku. Započeti račun se može stornirati ukoliko se dva puta zaredom pritisne taster VOID.
PrimJer: Storniranje kompletnog računa bez obzira koliko ima stavki na računu:

Popust na računu

Popust je smanjenje cene pojedinačne stavke ili na kompletan iznos računa nakon tastera SUB TOTAL.

PrimJer: Davanje popusta od 10% za artikal broj 2:

% (–)01PLU2

VOIDVOID

Scan
4912345678901VOID
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Društvo za proizvodnju, inzenjering i promet racunarske, telekomunikacione i security opreme

Presjek stanja

Izvještaj presjek stanja predstavlja fiskalni dokument koji se može štampati u toku dana i njegovim
sačinjavanjem ne utiče se na podatke prodaje iz operativne memorije kase. Postupak je sledeći:

Dnevni fiskalni izvještaj

Dnevni fiskalni izvještaj predstavlja fiskalni dokument koji se mora štampati bar jednom u toku dana i njegovim
sačinjavanjem se podaci prodaje upisuju u fiskalnu memoriju a potom automatski brišu iz operativne memorije kase.
Postupak sačinjavanja dnevnog izvještaja je sledeći:

Periodični izvještaj

Periodični izvještaj na kasi se može sačiniti bilo kada u toku dana i ne utiče na memoriju kase. On predstavlja čitanje
podataka iz fiskalne memorije kase za zadati period. Periodični izvještaj se može pozivati po datumu ili po broju Z izvještaja.
PrimJer: Periodični izvještaj po datumu od 01.08.2010 do 31.08.2010:

CASH
ENTER

CASH
ENTERZ

CASH
ENTER

CASH
ENTERX

Unesite
kod:

253
CASH

ENTER

Unesite
početni

datum npr.

01082010

CASH
ENTER

Z CASH
ENTER

Unesite
krajnji

datum npr.

31082010
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Programiranje artikala

Unos novih artikala je omougućen bilo kada u toku dana, dok je izmena postojećih artikala omougućena samo nakon
sačinjenog dnevnog fiskalnog izvještaja na kasi. Promjena cijena artikla je takođe omogućena bilo kada u toku dana.

Korak Operacija Displej operatera
1 Postavite režim fiskalne kase na programiranje, ovo se postiže pritiskanjem

tastera X sve dok se na displeju ne prikaže oznaka P
-- P --

2 Pristupamo programiranju odeljenja time što unesemo broj fajla 20 a potom
taster PLU

> PLU                    0

3 Unesemo šifru ili očitamo bar kod novog artikla. Npr. unesemo redni broj 1 a
zatim taster X

Formirati?
1

4 Potvrdom na taster CASH prelazimo na polje za naziv artikla. Sada je
potrebno izabrati jedan od načina za unosa slova kao što je opisano u
poglavlju 3.3. Maksimalno je dozvoljeno 24 karaktera u nazivu artikla ukoliko
se ne unosi jedinica mjere.

PLU                      1
>00000000000001

5 Potvrdom na taster CASH prikazuje se unijeti naziv artikla PLU                      1
>JABUKA

6 Potvrdom na taster CASH prikazuje se odeljenje kome artikal treba da
pripada. Moguće je zadati samo odeljenje koje je već programirano (kome je
zadata poreska stopa). Unesimo npr. vrednost 1 za vezu artikla sa odeljenjem
1.

>Odelj.                    0
Grupe                    0

7 Potvrdom na taster CASH prikazuje se uneta vrednost za vezu sa odeljenjem >Odelj.                    1
Grupe                    0

8 Potvrdom na taster CASH prelazimo na unos Grupe koja definiše jedinicu
mjera za artikle i to:
0 – Kom (komada)
1 – KG (kilogram)
2 – Gram (grama)
3 – Litar (litara)
4 – Unca (unce)
5 – Metar (metara)
6 – zadavanje u okviru naziva artikla

>Odelj.                    1
Grupe                    1

9 Potvrdom na taster CASH prikazuje se polje za unos cijene, gde treba unijeti
jediničnu cijenu artikla. Cijena se unosi na dve decimale pri čemu kasa
automatski dodaje decimalni zarez.

>Cena                135
FakKol                  0

10 Potvrdom na taster CASH potrvrđuje se uneta cena artikla i prelazi na polje
za unos količine artikla na zalihama. Zaliha se može uniti na tri decimale.

Cena                1,35
>FakKol                   0

11 Potvrdom na taster CASH potvrđuje se uneta zaliha robe za taj artikal. Cena                1,35
>FakKol          24.455

12 Ako želimo da unesemo novi artikal npr. broj 55 unesemo novu šifru artikla i
pritisnemo taster X pri čemu dobijamo poruku kao na displeju a zatim
ponovimo prethodno opisani postupak u koracima 4 do 11.

Formirati?
55

13 Artikal sa bar kodom očitamo čitačem bar koda i dobijemo poruku kao na
displeju a zatim ponovimo korake od 4 do 11.

Formirati?
8023800431012

14 Artikal sa težinskim bar kodom mora da sadrži šfru koja je ista u vagi i koja
ima vrednost TTŠŠŠŠŠ koja počinje sa npr. 27 i sledi šifra artikla u vagi npr.
00012 za artikal u vagi koji ima šifru 12.
Dalje sledimo postupak u koracima 4 do 11.

Formirati?
2700012
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Unos novih artikala je omougućen bilo kada u toku dana, dok je izmena postojećih artikala omougućena samo nakon
sačinjenog dnevnog fiskalnog izvještaja na kasi. Promjena cijena artikla je takođe omogućena bilo kada u toku dana.

Korak Operacija Displej operatera
1 Postavite režim fiskalne kase na programiranje, ovo se postiže pritiskanjem

tastera X sve dok se na displeju ne prikaže oznaka P
-- P --

2 Pristupamo programiranju odeljenja time što unesemo broj fajla 20 a potom
taster PLU

> PLU                    0

3 Unesemo šifru ili očitamo bar kod novog artikla. Npr. unesemo redni broj 1 a
zatim taster X

Formirati?
1

4 Potvrdom na taster CASH prelazimo na polje za naziv artikla. Sada je
potrebno izabrati jedan od načina za unosa slova kao što je opisano u
poglavlju 3.3. Maksimalno je dozvoljeno 24 karaktera u nazivu artikla ukoliko
se ne unosi jedinica mjere.

PLU                      1
>00000000000001

5 Potvrdom na taster CASH prikazuje se unijeti naziv artikla PLU                      1
>JABUKA

6 Potvrdom na taster CASH prikazuje se odeljenje kome artikal treba da
pripada. Moguće je zadati samo odeljenje koje je već programirano (kome je
zadata poreska stopa). Unesimo npr. vrednost 1 za vezu artikla sa odeljenjem
1.

>Odelj.                    0
Grupe                    0

7 Potvrdom na taster CASH prikazuje se uneta vrednost za vezu sa odeljenjem >Odelj.                    1
Grupe                    0

8 Potvrdom na taster CASH prelazimo na unos Grupe koja definiše jedinicu
mjera za artikle i to:
0 – Kom (komada)
1 – KG (kilogram)
2 – Gram (grama)
3 – Litar (litara)
4 – Unca (unce)
5 – Metar (metara)
6 – zadavanje u okviru naziva artikla

>Odelj.                    1
Grupe                    1

9 Potvrdom na taster CASH prikazuje se polje za unos cijene, gde treba unijeti
jediničnu cijenu artikla. Cijena se unosi na dve decimale pri čemu kasa
automatski dodaje decimalni zarez.

>Cena                135
FakKol                  0

10 Potvrdom na taster CASH potrvrđuje se uneta cena artikla i prelazi na polje
za unos količine artikla na zalihama. Zaliha se može uniti na tri decimale.

Cena                1,35
>FakKol                   0

11 Potvrdom na taster CASH potvrđuje se uneta zaliha robe za taj artikal. Cena                1,35
>FakKol          24.455

12 Ako želimo da unesemo novi artikal npr. broj 55 unesemo novu šifru artikla i
pritisnemo taster X pri čemu dobijamo poruku kao na displeju a zatim
ponovimo prethodno opisani postupak u koracima 4 do 11.

Formirati?
55

13 Artikal sa bar kodom očitamo čitačem bar koda i dobijemo poruku kao na
displeju a zatim ponovimo korake od 4 do 11.

Formirati?
8023800431012

14 Artikal sa težinskim bar kodom mora da sadrži šfru koja je ista u vagi i koja
ima vrednost TTŠŠŠŠŠ koja počinje sa npr. 27 i sledi šifra artikla u vagi npr.
00012 za artikal u vagi koji ima šifru 12.
Dalje sledimo postupak u koracima 4 do 11.

Formirati?
2700012
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Unos slova u P režimu
Za unos slova i brojeva na kasi CR21 imate dve mogućnosti, prva je tradicionalni način korišćenjem hexa decimalnih kodova
ili novi način gde se tastatura korisiti kao kod mobilnog telefona. Fabrički je kasa podešena za tradicionalni način preko
hexa decimalnih kodova. Da bi izabrali drugi način sledite sledeći posutpak:

Taster Način unosa Displej CR 21

Hexa decimalni mala slova
sa potvrdom na R/A HEX
taster

Defauft_Mode

Hexa decimalni velika
slova sa potvrdom na R/A
HEX taster

Caps

Mobile mode velika slova Mobile_Mode

Mobile mode mala slova Mobile_Mode/Caps

Velika slova u hexa
decimalnom modu bez
potvrde na R/A HEX taster

Hex/Decimal_Mode

Unos slova u hexadecimalnom režimu
Prvo odaberite slovo koje želite da upišete iz kodne tabele date u nastvku. Pronađite odgovarajuće hex kod
kombinovanjem broja reda sa brojem kolone.
Na PrimJer: slovo L: red 4, kolona C  hex kod 4C.

Unesite hex kodove koristeći numeričke tastere i odeljenjske tastere:
Hexadecimalni kodovi 0…9 = numerički tasteri 0...9.
Hexadecimalni kodovi A…F = odeljenjski tasteri 1…6

Pritisnite HEX taster posle svakog unosa da bi konvertovali unijeti kod u odogovarajuće slovo. Nakon toga možete nastaviti
sa unosom sledećeg hex koda.

Obratite pažnju na programiranje sistemskih tastera. Po difoltu “HEX” funkcija je postavljena na taster “R/A”. Po potrebi
korisnik ovo može promeniti programiranjem.

P/O
CAPS

P/O
CAPS

P/O
CAPS

P/O
CAPS

P/O
CAPS
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PrimJer: Unos slova L

Tater Funkcija Displej

Unesit broj 4 koristeći numeričke tastere. 4

Unesite hexa decimalni broj C koristeći odeljenjski taster. 4C

Konvertujte kod 4C u slovo L. L

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 A B C D E F

2 Space ! " # $ % & ‘ ( ) * + , - . /

3 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 : ; < = > ?

4 @ A B C D E F G H I J K L M N O

5 P Q R S T U V W X Y Z [ \ ] ^ _

6 ` a b c d e f g h i j k l m n o

7 p q r s t u v w x y z { | } ~

8 Ђ II III IV   Š < Ž Џ

9 ђ V VI š > ž џ

A J «

B И и » ј

C А Б В Г Д Е Ж З И Й К Л М Н О П

D Р С Т У Ф Х Ц Ч Ш Щ Ъ Ы Ь Э Ю Я

E а б в г д е ж з и й к л м н о п

F р с т у ф х ц ч ш щ ъ ы ь э ю я

R/A
HEX

3

C

4
GHI
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